
PRAVIDLÁ SPOTREBITEĽSKEJ SÚŤAŽE 
NÁJDI ZLATÚ ŠUPINU A VYHRAJ KRMIVO NA 1 ROK ZADARMO 

 

 

I. Základné ustanovenia 

 

1. Tieto pravidlá súťaže (ďalej len „pravidlá“) upravujú podmienky súťaže výhry krmiva značky LOUIE™ 

(ďalej len „súťaž“). Tieto pravidlá sú k dispozícii nepretržite po celú dobu trvania súťaže na internetovej 

adrese www.louie.pet v sekcii „pravidlá súťaží“ a sú jediným záväzným dokumentom upravujúcim 

pravidlá súťaže. 

2. Usporiadateľom súťaže je spoločnosť ALEMAR Real and Trading s.r.o., IČO: 081 31 058, so sídlom 

Peroutková 290/5, 602 00 Brno – stred, zapísaná v obchodnom registri vedenom u Krajského súdu v 

Brne, oddiel C, vložka 112038 (ďalej len „usporiadateľ“). 

3. Táto súťaž nie je organizovaná v spolupráci so sociálnymi sieťami Instagram ani Facebook. Súťaž 

nie je nimi žiadnym spôsobom sponzorovaná, podporovaná či spravovaná ani s nimi spojená. 

 

 

II. Doba konania súťaže 

 

1. Táto súťaž bude prebiehať v období od 24.10.2024 do 20.12.2024 vrátane. 

 

III. Účastníci súťaže 

 

1. Princíp súťaže je veľmi jednoduchý, súťažiacim sa môže stať každá svojprávna fyzická osoba 

staršia ako 18 rokov, ktorá v čase súťaže zakúpi prostredníctvom e-shopu usporiadateľa tovar 

obsahujúci položku „Vianočný kapor“. Súťažiaci v balíčku nájde obálku, kde môže nájsť striebornú 

alebo zlatú šupinu s výhernými kódmi. 

2. Usporiadateľ si týmto vyhradzuje právo vylúčiť zo súťaže tých súťažiacich, u ktorých súťažného 

správania sa prejavujú známky podvodného súťaženia alebo u nich môže byť iné dôvodné 

podozrenie, že z ich strany dochádza k obchádzaniu týchto pravidiel či zneužívaniu súťaže. 

3. Z účasti v súťaži sú ďalej vylúčené všetky osoby v pracovnom alebo obdobnom pomere vo 

vzťahu k usporiadateľovi súťaže či k osobám s usporiadateľom personálne a majetkovo spätými. 

 

IV. Výhry 

 

1. Prvá cena je určená pre päť výhercov, kedy každý z výhercov obdrží 365 ks 400g konzerv značky 

LOUIE. Vyhrávajú držitelia zlatej šupiny. 

2. Výhercovia prvej ceny musia odoslať kód zo zlatej šupiny na e-mail info@louie.pet a následne 

dostanú e-mail s pokynmi, ako výhru uplatniť. 

3. Druhá cena je určená pre všetkých držiteľov striebornej šupiny. Ide o výhru v podobe 10% ceny z 

jednorazovo objednaného tovaru. Zľava je platná do 31.3.2025. 

4. Zľavový kód výherca zadá pri nákupe v e-shope pri objednávke nad 39 €. 

5. Na poskytnutie výhry nie je právny nárok. Výhru nie je možné vymáhať právnou cestou ani 

alternatívne plniť v peniazoch. 

6. Usporiadateľ si vyhradzuje právo kedykoľvek zmeniť, obmedziť alebo prerušiť pravidlá tejto súťaže 

vrátane doby jej platnosti či súťaž ukončiť, a to v priebehu celého súťažného obdobia. Akákoľvek z 

týchto vyššie uvedených skutočností bude bezodkladne oznámená súťažiacim na webe usporiadateľa 

www.louie.pet. Prípadné nové znenie pravidiel bude účinné od okamihu ich zverejnenia. 

 

 

 

http://www.louie.pet/


V. Expedícia výhier 

 

 

1. V prípade prvej ceny môže výherca objednávať konzervy prostredníctvom e-mailu až do 

celkového počtu 365 ks do 31. 12. 2025. Výhra bude podľa individuálneho dohovoru expedovaná 

jednorazovo alebo 1x za mesiac. 

2. V prípade druhej výhry bude zľava výhercom poskytnutá do 31. 3. 2025 na ďalšiu objednávku 

uskutočnenú na e-shope usporiadateľa. 

3. Výhra bude expedovaná výhercovi obvyklými doručovacími cestami na náklady usporiadateľa. 

 

VI. Ochrana osobných údajov 

 

1. Správcom osobných údajov účastníkov vyššie popísanej súťaže v zmysle článku 4 ods. 7 

nariadenia GDPR je usporiadateľ. 

2. Na účely organizácie súťaže a účasti účastníka na súťaži je nevyhnutné spracovanie osobných 

údajov v rozsahu: 

- meno, priezvisko, 

- bydlisko v rozsahu úplnej adresy, 

- e-mailová adresa, 

- telefónne číslo. 

3. Ak sa bude na totožnej adrese vyskytovať viac osôb rovnakého mena a priezviska s rôznym 

dátumom narodenia, zaväzuje sa o tom súťažiaci - víťaz informovať usporiadateľa najneskôr do 

2 pracovných dní odo dňa vyhlásenia víťaza, a to samostatnou e-mailovou správou zaslanou 

usporiadateľovi. Daná správa musí byť odoslaná z emailovej adresy uvedenej v prihláškovom 

formulári. 

4. Osobné údaje sú ďalej spracovávané za účelom vyhodnotenia súťaže, vyhlásenia výsledkov 

súťaže na webových stránkach www.louie.pet, kde budú uverejnené informácie o víťazovi 

v rozsahu jeho mena, priezviska a mesta bydliska. 

5. Účelom spracovania osobných údajov je ďalej zabezpečenie organizácie a vyhodnotenie súťaže, 

kedy pre tento účel bude usporiadateľ nútený vykonávať najmä tieto operácie spracovania: 

- ukladanie osobných údajov pri registrácii do súťaže, 

- zasielanie informatívnych e-mailov vo veciach týkajúcich sa súťaže samotnej a ďalšej komunikácie 

potrebnej pre účely overenia splnenia podmienok súťaže účastníkmi, 

- spracovanie konkrétnych osobných údajov pre účely kontroly a vyhodnotenia súťaže podľa týchto 

pravidiel. 

6. Právnym základom spracovania je účasť v súťaži a s ňou spojený súhlas s pravidlami tejto súťaže 

podľa čl. 6 ods. 1 písm. a) nariadenia GDPR. 

7. Vo vzťahu k danému spracovaniu svedčí účastníkovi právo na: 

a. ODVOLANIE SÚHLASU – súhlas je možné odvolať kedykoľvek napr. odoslaním e-mailovej správy 

na adrese: podpora@louie.pet. Odvolanie súhlasu nebude mať vplyv na zákonnosť spracovania 

osobných údajov, ktoré bolo vykonávané pred jeho odvolaním. Dôsledkom odvolania súhlasu bude 

ukončenie účasti v súťaži. Ak bude súhlas odvolaný po skončení súťaže a ak bude takýto účastník 

víťazom, bude dôsledkom zmazanie informácie z webových stránok Správcu, príp. z jeho profilov na 

sociálnych sieťach. 

b. PRÍSTUP – právo na informáciu, či sú alebo nie sú osobné údaje účastníka spracovávané. Ak sú 

osobné údaje spracovávané ďalej právo na informácie o spracovaní v predpísanom rozsahu a právo 

za určitých podmienok získať kópiu spracovávaných údajov; 

c. OPRAVU – právo požadovať vykonanie opravy, ak sú spracovávané osobné údaje nepresné. 

Prípadne právo požadovať doplnenie, ak nie sú údaje úplné; 

d. VÝMAZ – právo žiadať za právnymi predpismi stanovených podmienok (odvolanie súhlasu, 

skončenie zmluvy, nezákonnosť spracovania) vymazanie údajov; 



e. OBMEDZENIE SPRACOVANIA – právo požadovať označenie a prípadné obmedzenie 

(pozastavenie) spracovania do doby overenia presnosti údajov, zákonnosti spracovania, vybavenia 

námietky alebo kvôli ochrane záujmov účastníka (uplatnenie alebo ochrana či obrana práv a právnych 

záujmov); 

f. SŤAŽNOSŤ – právo obrátiť sa na Úrad pre ochranu osobných údajov so sťažnosťou voči 

Správcovi, spracovaniu či podmienkam uplatňovania práv. Kontaktné a ďalšie údaje o úrade viď 

www.uoou.cz; 

g. PRENOSITEĽNOSŤ – právo za právnymi predpismi stanovených podmienok získať údaje pre 

ďalšie spracovanie účastníkom určenou inou osobou, ktorá údaje odovzdá, alebo si žiadať ich priame 

odovzdanie na ďalšie spracovanie inou osobou. 

 

Účastník má ďalej právo nebyť predmetom rozhodnutia založeného na automatizovanom 

spracovaní vrátane profilovania. 

 

8. Doba uchovania údajov samotných bude počas trvania súťaže, resp. do vyhlásenia výsledkov tejto 

súťaže a 365 dní po jej skončením za účelom kontroly splnenia podmienok. Po uplynutí tejto doby 

budú osobné údaje uchované iba v nevyhnutnom obmedzenom rozsahu z dôvodu prípadnej kontroly 

súťaže zo strany orgánu dohľadu a pre prípad doloženia, že správca postupoval v súlade s právnymi 

predpismi a pravidlami najdlhšie po dobu 3 rokov od skončenia súťaže, ak neukladá zákon dlhšiu 

dobu. 

9. Miestom spracovania osobných údajov bude sídlo správcu a zabezpečené multimediálne cloudové 

prostredie. 

10. Pre využitie akéhokoľvek z práv podľa čl. VI. ods. 7 sa môže účastník súťaže obrátiť na správcu 

e-mailom na adrese podpora@louie.pet. Účastník môže ďalej uplatniť sťažnosť u dozorného úradu, 

ktorým je pre vec spracovanie osobných údajov Úrad pre ochranu osobných údajov, sa sídlom Pplk. 

Sochora 27, Holešovice, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz. 

 

VII. Záverečné ustanovenia 

 

1. Všetky prípadné spory súvisiace so súťažou budú riešené výhradne podľa českého práva, ktoré je 

na tieto účely dohodnuté ako rozhodné. Súdom pre prípadné spory bude Česká republika. 

Účastník súťaže s týmto bezvýhradne súhlasí. 

2. Všetky prípadné oznámenia ohľadom zmien súťaže a pod. budú robené prostredníctvom webu 

usporiadateľa www.louie.pet, kedy usporiadateľ nezodpovedá za prípadnú dočasnú nedostupnosť 

jeho webových stránok spôsobenú objektívnymi okolnosťami. 

3. V prípade akýchkoľvek ďalších otázok a viac informáciach týkajúcich sa tejto súťaže prosím 

kontaktuje priamo usporiadateľa na e-mailovej adrese podpora@louie.pet, príp. na telefonickej linke 

+420 604 619 513. 

4. Nerealizované výhry bez náhrady prepadajú zadávateľovi. 

5. Tieto pravidlá nadobúdajú účinnosť okamihom ich zverejnenia na webe usporiadateľa. 

 

V Brne dňa 14. októbra 2024 

 


